Cristina Sonzogni
Via Torretta 2
24124 Bergamo
Cell. 328/0750435
Email csonzogni@cooperativaprogettazione.it

DATI ANAGRAFICI

Nata a Bergamo, il 22 febbraio 1970.

QUALIFICHE (nell’ambito sociale - relazionale)

Formatrice dell’area di progetto e conduzione, Cooperativa Progettazione, di percorsi di formazione per
volontari, operatori di servizi sociali, insegnanti e genitori sui temi dell’ascolto attivo, del lavoro in team e
dell’accoglienza.

Formatrice per operatori di servizi di ascolto telefonico.

Progettista e conduttore di percorsi di formazione permanente sulle tematiche dell’ascolto e del lavoro in
gruppo ( TAI).

Formatrice per il Centro Servizi per il Volontariato di Bergamo.

ESPERIENZE PROFESSIONALI (nell’ambito sociale - relazionale)

Dal 2001

Realizzazione di percorsi di formazione permanente in associazioni di volontariato sui temi della prima
accoglienza e della relazione d’aiuto.

Progettazione e conduzione di percorsi formativi nelle scuole superiori sui temi della motivazione al
volontariato

Percorsi formativi sui temi dell’ascolto attivo e della relazione d’aiuto per genitori ed insegnanti nelle
province di Lodi, Bergamo , Vimecate.

Dal 2001 Formatrice, Cooperativa ProgettAzione
Progettazione e conduzione di percorsi formativi nell’ambito del volontariato, associazionismo e scuola.
Gestione delle attivita di formazione per I’ambito: ascolto attivo, relazione d’aiuto, motivazione, lavoro in

gruppo.

1996-1999 Formatrice Telefono Amico Italia
Formatrice per la formazione permanente dei volontari del servizio, progettazione e conduzione di percorsi
sui temi della relazione d’aiuto, motivazione, leadership e del lavoro in gruppo

1992-1996 Operatrice volontaria, Telefono Amico Italia Bg
Attivita proprie dell’operatore secondo le tecniche della relazione d’aiuto rogersiane.

STUDI

Laurea in Scienze della formazione primaria con specializzazione Sostegno Handicap- conseguita presso
I’Universita degli Studi “Carlo Bo” di Urbino.

Corso per Formatore per I’ascolto attivo, per conduzione gruppi di lavoro, scuola Rogersiana per Telefono
Amico Italia, 1996.

Corso per Operatore di Telefono Amico, Telefono Amico Bergamo, 1992.

Corso di diploma di maturita professionale “addetta alla amministrazione™” presso I’L.P.C. “G. Galli” di
Bergamo, 1990 votazione 50/60

Autorizzo il trattamento dei dati personale ai sensi della Legge 675/96



